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Monsieur,

Vous avez adressé a la Commission nationale de 'informatique et des libertés (CNIL) une
plainte en septembre 2018, relative a I'information des personnes concernées au regard du Réglement
général sur la protection des données (RGPD) et aux modalités de dépot des cookies sur le site web
https:/boutique.elysee.fr, édité par la société EXPENDO ORGANISATION  (ci-apres
« EXPENDO »).

Je vous prie, tout d’abord, de bien vouloir excuser ce retour tardif. D’une part, la CNIL est
saisie de plus en plus de plaintes, d’autre part, les travaux qu’elle a menés pour adapter ses procédures
au nouveau cadre légale, notamment pour articuler le RGPD et la directive e-privacy, ont affecté les
délais de traitement.

Dans le cadre de ses investigations la CNIL a interrogé la société EXPENDO sur les éléments
soulevés par votre saisine, ainsi que sur d’autres qui n’apparaissaient pas conformes 3 la
réglementation en vigueur en matiére de dépot de cookies.

Vous trouverez ci-apres une synthése des différents points sur lesquels la CNIL est intervenue.

En premier lieu, s’agissant de la mention d’information relative a I’absence de controle dy
dépot des cookies tiers sur le site https:/boutique.elysee.fr, la société nous a indiqué qu’aucun cookie
de ce type n’était déposé sur le site et que cette mention avait été indiquée afin de prévenir une
eventuelle évolution de la gestion des cookies. Celle-ci a été supprimée.

Les récentes vérifications effectuées par la CNIL confirment ces deux déclarations de |g
Sociéte.



En deuxiéme lieu, concernant le refus au dépot de cookies et 1’ergonomie du site web, Ia
société EXPENDO a fait évoluer son site web afin de le mettre en conformité avec le cadre légal et
ainsi d’informer les internautes sur la maniére de désactiver ou modifier leurs préférences en matiére

de dépot de cookies et a apporté des précisions sur la gestion des cookies pour les principaux
navigateurs.

En outre, le bandeau d’information sur le dépdt de cookies en version anglaise a été modifié

afin de permettre une information satisfaisante des personnes concernées sur leur choix en matiére de
dépot de cookies.

En troisi¢tme lieu, EXPENDO a indiqué avoir ajouté des informations sur la possibilité pour

les internautes de retirer ou de modifier leurs préférences concernant le dépét de cookies soumis au
consentement sur les pages « CGV » et « Vie privée et cookies ».

La encore, de récentes vérifications effectuées par la CNIL confirment les déclarations de la
sociéte.

Enfin, concernant I’information donnée aux personnes concernées au titre du RGPD,

EXPENDO a modifi¢ I’'information sur la durée de conservation des données personnelles et ajouté un
tableau précisant les différents critéres de conservation.

Au vu de ces €éléments, de I’évolution du site web https://boutique.elysee.fr et des mesures
prises par la sociét¢ EXPENDO concernant le dépot de cookies et I’information des personnes
concernées, j’estime qu’une réponse appropriée a donc €té apportée a votre saisine.

Je vous prie d'agréer, Monsieur, I'expression de mes salutations distinguées.
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Marie-Laure DENIS
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